Herbolzheim

"Wieder Licht ins Dunkel bringen”

Julia Gopfert, 17.05.2019 - 03:53 Uhr
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Sie beraten in schwierigen Situationen (von links): Nathalie Miiller, Geschaftsfiihrerin, Christine Karasch,
stellvertretende Pflegedienstleiterin und Beraterin, Heidi Ziehm, Beraterin und zustandig fiirs
Qualitdtsmangement und Erika Schweizer, Pflegedienstleiterin. (Foto: Lahrer Zeitung)

Sie ist ein wichtiger Anlaufpunkt und eine grofe Investition in die Pflege- und Familienberatung: Die
okumenische Sozialstation St. Franziskus Unterer Breisgau in der Bismarckstralle 19b in Herbolzheim
ist vergangene Woche eingeweiht worden.

Herbolzheim. Vorstandsvorsitzender Richard Obert sprach von einem bedeutenden Entwicklungsschritt:
Fiir alle Menschen, die aus den verschiedensten Griinden den Weg nach Emmendingen in den
Pflegestiitzpunkt nicht auf sich nehmen kénnen, aber dennoch Wert auf eine umfassende und neutrale
Beratung legen, hat die 6kumenische Sozialstation St. Franziskus Unterer Breisgau im Januar 2019 das
Beratungszentrum "Pflege, Demenz und Familienhilfe" im Arztehaus in der Bismarckstraflle 19b eréffnet.

Helfen, die richtige Entscheidung zu treffen

"Eine gute Beratung hat eine grofRe Bedeutung, denn sie bringt Licht ins Dunkel und hilft Ratsuchenden
sich besser zurechtzufinden und die richtigen Entscheidungen zu treffen”, machte die Geschaftsfiihrerin
Nathalie Miiller deutlich. Besonders in den Bereichen Pflege, Demenz und Familienhilfe sollen die
speziell geschulten Mitarbeiter den Menschen der Region kostenlose Beratung bieten und somit
weiterhelfen, die "hohe Liicke und Hilflosigkeit, die viele bei einem Pflegefall ereilt”", zu vermindern.
Gemeinsam kénne man so iiberlegen, was es fiir Moglichkeiten gebe und was getan werden kénne. Die
Beratung in Anspruch nehmen, kénnen nicht nur die Betroffenen selbst, sondern auch ihre Angehérigen.
So kann etwa Familien in Notsituationen, die zeitweise die Betreuung ihrer Kinder nicht sicherstellen
kénnen, eine Familienhelferin vermittelt werden.

Der Bedarf an Beratung scheint grof}: Von Anfang an haben die Mitarbeiter "ungeheuer viele
Beratungsgesprache gefiihrt", so Miiller.

Hilfesuchende nicht an den Rand drangen

Welche Bedeutung das neue Pflegezentrum fiir die ndhere Umgebung hat, lielk sich an den Gésten der
Einweihung festmachen, die zur Einweihung festmachen. Gekommen waren die Biirgermeister aus
Herbolzheim, Kenzingen und Weisweil, Thomas Gedemer, Matthias Guderjan und Michael Baumann,
sowie Rheinhausens Biirgermeister-Stellvertreter Heinz Erhardt. Zudem waren Ulrike Kleinknecht-Strahle
und Barabara Reek vom Landratsamt da. Den Segen "fiir die Menschen, die hier ein- und ausgehen, und
die, die hier arbeiten, damit sie ein Segen fiir andere werden", sprachen die Geistlichen Stefan Meisert
und Oliver Wehrstein.

Thomas Gedemer wiinschte dem Beratungszentrum und seinen Beraterinnen gutes Gelingen. Kritisch
merkte er an, man miisse aufpassen, dass in einer Hochglanzgesellschaft, in der alles scheinbar perfekt
sei, nicht gerade die Hilfesuchenden an den Rand gedréangt werden. Umso wichtiger sei, das
Beratungszentrum. Dieses ist im Arztehaus in der BismarckstraBe 19b in Herbolzheim zentral zu
erreichen — auch zur Freude der Mitarbeiter. Sie freuten sich erklarten sie gegeniiber unserer Zeitung,
dass sie so fiir Ratsuchende und Tagesbesucher gut erreichbar seien.

Das Beratungszentrum der Okumenischen Sozialstation Unterer Breisgau ist Montag bis Donnerstag von
8 bis 16 Uhr und Freitag von 8 bis 15 Uhr getffnet. Ausgebildete Mitarbeiter beraten dort zu den
Bereichen Pflege, Demenz, Betreuung, Kindsthetik, Hauswirtschaft, Hausnotruf, Mahlzeitenbringdienst
und Familienhilfe. Die Beratungen sind kostenfrei, weil die dabei entstehenden Kosten entweder von der
Pflegekasse oder von der Okumenischen Sozialstation iibernommen werden. Ratsuchende kénnen zwar
spontan vorbeikommen, aber da jede Beratung individuell erfolgt, ist es besser, zuvor einen Termin zu
vereinbaren, raten die Mitarbeiterinnen. Auch auBerhalb der Offnungszeiten, am Wochenende oder
abends werden Termine angeboten, gegebenenfalls auch in der eigenen hauslichen Umgebung.



